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Con mas de 12 anos de trayectoria y mas de 130
colaboradores regionales, nos enfocamos en
ofrecer soluciones integrales de automatizacion de
procesos y servicios. Somos proveedores
tecnologicos de hardware y software de las
principales empresas de Industria y Retail, siendo
nuestra calidad en procesos y politica de mejora
continua lo que nos ha llevado a ampliar nuestra
presencia regional.

Ventajas competitivas

NUQO
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O Somos desarrolladores locales de nuestras propias soluciones de software,

sin dependencia de agentes y colaboradores externos.

O Desarrollo de soluciones a la medida que responden a las necesidades

especificas de su operacion y presupuesto.

O Personal e infraestructura internacional que garantiza expertise, soporte y calidad
de procesos para completa satisfaccion de nuestros clientes.

O Presencia y cobertura en Ecuador, Peru, Chile, Venezuela, Argentina, Panama,

Estados Unidos y proximamente Colombia.
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Enfocados en los mejores estandares de calidad

O Certificacion ISO 9001:2015 para el Sistema de Gestion de Calidad Global de |a
empresa, por lo que asi asegura el desarrollo y comercializacion de servicios y
soluciones tecnolodgicas de calidad. Ademas, cuenta con la ultima generacion de
tecnologias como RFID ldentificacion por Radio Frecuencia, M2M, Aplicaciones
Moviles e internet de las cosas loT.

O En proceso de obtener la certificacion ISO 45001:2018 para manejo del Sistema
de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo y proximos a la primera auditoria
para ser la unica empresa en Ecuador con certificacion de ISO 20000-1:2018
enfocado al Sistema de Gestion de Servicios de Tecnologias de la Informacion.

O Evaluacion SMETA Measurement Criteria Version 6.1.
O Implementacion de metodologias agiles y certificacion de todo su personal en SCRUM.

O 100 % del personal esta certificado en ITIL, un conjunto de buenas practicas para la
gestion de servicio de tecnologia informatica.

O Personal y directivos certificados en Six Sigma Green Belt.
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TOSHIBA

Nuestra trayectoria en el sector
nos ha llevado a ser reconocidos
como Reseller Diamond de
Toshiba y Premier Solutions
Partner de Zebra Technologies:

TOGETHER
COMMERCE
ALLIANCE

' ZEBRA

a PREMIER
SOLUTION PARTNER

Nuestra vision

Ser el mentor tecnologico de la region,
enfocados en la experiencia de compra
del consumidor, generando asi valor a
todas las partes involucradas. Para ello,
Implementamos metodologias agiles y
controles rigurosos en nuestros procesos.
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Cultura corporativa como
diferencial competitivo

Nuestra cultura organizacional agrega valor al negocio, es
Los Mejores integra, persigue un sentido de pert_e_nencig y un propaosito
Lugares comun. Este enfoque nos ha permitido ubicarnos como el
para Trabajar ™ quinto Mejor Lugar para Trabajar™ de Ecuador en 2020
Great (categoria hasta 500 colaboradores), siendo la empresa mejor
e posicionada en el sector tecnolégico del pais en este ranking
Work: elaborado por el Instituto Great Place To Work.

Ademas, fuimos seleccionados entre los 10 Mejores Lugares
para Trabajar™ para Mujeres en Ecuador en 2020.

Profesionales Departamento de Soporte
de clase mundial Tecnico Especializado

La modalidad de trabajo a distancia NUO cuenta con un equipo de

de NUQO permite incorporar al mejor especialistas dedicados a solventar los
talento humano de diferentes requerimientos de nuestros clientes a
localidades internacionales. escala internacional. Ofrecemos varios
Contamos con expertos de Ecuador, niveles de soporte contemplados dentro
Perd, Chile, Argentina, Espana, de un SLA, estructurado de acuerdo a
Indonesia y Emiratos Arabes Unidos. las necesidades de su operacion.
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NUO Business Solutions

better technology. better world.

NUO Retail Suite

O NUO Self Checkout

O NUO Rompe Filas

O NUO Personal Shopper
O NUO Web POS

O NUO Scan & Go

O NUO Lockers

O NUO e-commerce Solution

O NUO Business Intelligence Decoupling

NUO INDUSTRIA

NUO Warehouse Management System

O NUO Transport Management System
O NUO Yard Management System

O NUO Internet of Things

O NUO Automatizacion de Operaciones
O NUO Control de Produccion

O NUO Blockchain Solution

O NUO Video Cloud Analytics
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